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CASO STJ

« Emn 2008 se iniclaram as agdes do Programa de
Rezpansabilidade Socicamblental (PRSA) do ST

Controles Internos e
Sustentabilidade

. Campanha de Consumo Consciente

Curso de Elaboracie Consciente de Pedide de Material

[e——

- paroerta com Almacarifads » Compras

+ PREA optou pelas diretrizes da A3P - foco no use
racional de bens naturals e recursos pablicos

Cenario inicial
- Reslsténcia natural a mudancas;

- Falta de comunicacdo entre unidades. servidores
dentro das unidades, gestores e alta administragso:

- Sensibllizagdo  do corpe funclenal com palestras
customizadas na untdade de trabalho {agio de contrale
interne nas unidades);

- rwcwesidiade du apHmarar o coetrche (Hrncs e agerl
nificativa ne consums de papel ¢ gutres plarefommento de material

nsuma; - chjutiva du comacieptizar or sevidares sl o Importines do
plorejomento & s IMpacto ne arcaments da G

- Ausgneia de informagbes
- Formacia de ilhas = Infrota/ Proatividades afetada
= Bindrome do post-it

- Diferenca entre area meio e fim

- Cultura de atendimente a demandas

- Camplexa de Gabrlela ]

. - Resultado do consumo coneclente + FE economia de s )
mais de RS & milhoes am 2 anoe (despasas com material - eurso abegaténo para usuircs d
de consumaol

tema e rretert)

- Oporwnidades: levantamento de mals dados
conheciments do usuario

Resultados alcancacdos fras apies
- . . = sobre o contrato de impresséo
Material de Expedient " Outsourcing de impressao "

arerial de Expedients - devolugBo em 2015 33 impreszoras

- i ~ e 2 =0 - TOTAL: 63
- - 1eas - Impressoras praprias até 2008 937 equipamentos i ::e:::':?:;:a"jet.o:;i. # Impressoras

- 1" contratacio (2000 a 2013). 750 equipamentos RS 26000000 « valores de bilhetagem

* Permaneceram 300 eguipamentos residuals proprios sem ——

abasteciments de suprimentcs ou manutencdo para estimular
a devolugio pela usudrio,

- Portaria STI/GDG N. 47/2015
- avaliagdo de ociosidade dos equipamentos confarme
- 2" contratagdo dezembro 2013 1162 equipamentos parimetros anuais:
- develucdo sugerida para Impressoes abalxe de 10% do
11% DE AUMENTO (PJE) parimetro minime anual

Total em 200%8: 1050 equipamentos no STT

- neceszidade de farramentas autematizadas de eontrale
interno na gestée de contrates
- erigem, contelde e custo da lmpre: 1
- cdleuln de oelosidads de aquiparnents:
» andlise da efetiridade do precesso virtual icase TIDET)
.

* Parceria da AGS. Controle Interna e Patriménio: andlise da
indice de ocicsidade de impressoras em razdo da redugdo ma
consume de papel para identificar possivels devalugtes
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Agdes de Sustentabilidade como
ferramentas de Controle Interno

T AgBes de Sustentabilidade como
ferramentas de Controle Interng

(= AMEACAS para a gestdo:

T Plano de Logistica Sustentdvel
PLS

{38 OPORTUNIDADES

- ferramenta de gestio para  diagnéstico
institucional, meonitoraments de dados e orlagdo
de metas.

prasrisvidade

= Melhorsa na comaumicacio e Bmagem institucional

- Edtatlec

e g 8 IRGaTNAS @ ERTETTR

- o PLS objetlva raclonalizar e otlmizar os
processos de trabalho e as decisdes de gestao
com foco na eficiéncia.

- Emvolvtimenite do corpa funcional e mubiphicagas de resaltadss

Melhota na quatidade de vida no ambente de trabalhe

- trata de 65 indicadores em 13 temas - hpeifelzaamanin da gestaa de conlratos

- propicia - Capactacio quante 205 valares estratégioos da drgac
- aisternatizacac do controle de despesas:

- estabolecimento de metas:

+ criagio de plano de acdes para alecance das

metas definidas

- Estabelectment de priondades & estratégias

Eficlitncia na qualicade dos gastos e comhate a0 desperdicio

LGN D, Raschisic
B 2o

- guem faz?

- Fartalacimenic do Gavernanca Corporativa

FRASES PARA NAO ESQUECER

Para a vida toda...

Do 3 INVEIR B4 & nirdamermal

Tocls drstibubein b sen bemp

Sk da
it

& aboed agem d plar o
etz de

it pepIRIS colsas, (et 08 g o dpesis 40

oo o carrra, S CONGUISTA]
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CASO STJ

« Em 2008 se iniciaram as ag¢des do Programa de e
Responsabilidade Socioambiental (PRSA) do STJ: ?;"

» PRSA optou pelas diretrizes da A3P - foco no uso k\
racional de bens naturais e recursos publicos.

Cenario inicial
- Resisténcia natural a mudancas;
- Falta de comunicacao entre unidades, servidores
dentro das unidades, gestores e alta administracao;
- Auséncia de informacdes;
- Formacéo de ilhas = Inércia/Proatividade afetada;
- Sindrome do post-it;
! - Diferenca entre area meio e fim
- Cultura do atendimento a demandas

2

= G - Complexo de Gabriela;
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Quando eu vim para esse mundo,
Eu nao atinava em nada

Hoje eu sou Gabriela

Gabriela, 1€...

Meus camaradas!

Eu nasci assim, eu cresci assim,
E sou mesmo assim, vou ser sempre assim:

Gabriela!
Sempre Gabriela! ﬁ
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Controles Internos o
Sustentabilidade

QO Campanha de Consumo Consciente

Envelope para oficio reciclado
2009 | 2010 Planejado 2011 Consumido 2011 2012 [ 2013 | 2014 | 2015
Unidade A | 8.750 | 50.000 80.000 31.800 7.900 | 6.500 [ 200 0
UnidadeB | 1.450| 4.500 10.000 5.500 2.640 ) 3.500 | 1.600 | 500

- Sensibilizacdo do corpo funcional com palestras
customizadas na unidade de trabalho (acdo de controle
interno nas unidades);

- Reducado significativa no consumo de papel e outros
materiais de consumo;

- Resultado do consumo consciente + PE: economia de
mais de RS 6 milhdes em 2 anos (despesas com material
de consumo):

- Oportunidades: levantamento de mais dados para
conhecimento do usuario.
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Q2 Curso de Elaboracdo Consciente de Pedido de Material

Planejado x Consumido

RS 5.697.039,00 RS 5.601.445,46 Pusiondo Arellsots: 11514 n 280 Ervebaan wie (ROAENIES 158021
e pars. oG

¥ Planejado

i F -
b
5000000
i
4000000
RS 3.037.015,00
3000000 -
2.335.432,00
1.920.786,00 B Consumido
2000000 -
RS 1.576.178,19
RS 1.193.287,95
1.056.343,24
1000000 - 830.117,00
0 - ' .
2012 2013
. -
. 1

2014 2015 2016

- parceria com Almoxarifado e Compras;

- necessidade de aprimorar os controles internos para aperfeicoar o
planejamento de material;

- objetivo de conscientizar os servidores sobre a importancia do
planejamento e seu impacto no orcamento do orgdo.

- curso obrigatério para usuarios do sistema de material.

e



2000

1800

1600

1400

1200

1000

Material de Expediente

1.893,85
1.798,43

1.534,82

2015

914,57

818,62 2016

603,21 706,60

386,68

28145 214,72
198,80 175,50

82,16 53,26
258

A=3590% B=9686% C=73,21% D=5448% E=189 F=2274% G=9952% H=18,27%
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O Outsourcing de impressao

- Impressoras proprias até 2009: 937 equipamentos

- 1* contratacdo (2009 a 2013): 750 equipamentos

* Permaneceram 300 equipamentos residuais proprios, sem
abastecimento de suprimentos ou manutencao para estimular
a devolucéao pelo usuario.

Total em 2009: 1.050 equipamentos no STJ

- 2° contratacao dezembro 2013: 1162 equipamentos

11% DE AUMENTO (PJE)

* Parceria da AGS, Controle Interno e Patrimoénio: analise do
indice de ociosidade de impressoras em razdo da reducdo no
consumo de papel para identificar possiveis devolucdes
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Resultados alcancados nas acoes
sobre o contrato de impressao

- devolucdo em 2015 : 33 impressoras
- devolucao em 2016 : 30 impressoras TOTAL: 63

- economia projetada:
RS 260.000.,00 + valores de bilhetagem

- Portaria STJ/GDG N. 47/2015:
- avaliacao de ociosidade dos equipamentos conforme
parametros anuais;
- devolucdo sugerida para impressdes abaixo de 10% do
parametro minimo anual

- necessidade de ferramentas automatizadas de controle
interno na gestao de contratos:

- origem, conteldo e custo da impressao;
- calculo de ociosidade do equipamento;
- analise da efetividade do processo virtual (case TIDFT)



(\\ Plano de Logistica Sustentavel
PLS

- ferramenta de gestdo para diagnostico
institucional, monitoramento de dados e criacao

de metas.

- o PLS objetiva racionalizar e otimizar os
processos de trabalho e as decisbes de gestao
com foco na eficiéncia.

- trata de 65 indicadores em 13 temas

- propicia:
- sistematizacao do controle de despesas;
- estabelecimento de metas;
- criacdo de plano de ag¢des para alcance das
metas definidas

- quem faz?
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SAgﬁes de Sustentabilidade como
ferramentas de Controle Interno

(O»» AMEACAS para a gestao:

- Constituir comissdes gestoras do PLS sem representatividade;
- Unidade socioambiental se responsabilizar sozinha pelas acées:

- Unidades gestoras néo perceberem a importancia de iniciativas;

- Auséncia de registro de agbes que ja sdo adotadas no 6rgéao;
- Dificuldades de comunicagdo com unidades gestoras;

- Auséncia de dados para construcdao e monitoramento de indicadores;

- Adocédo de metas intangiveis ou insignificantes.

- A nédo adocédo de agdes sustentaveis pode acarretar:
- desperdicio de recursos naturais, financeiros e materiais;
- retrabalho e baixa eficiéncia nos processos;
- impacto orgamentdrio negativo;

- auséncia de informacdes para a gestdo eficiente;

- dificuldade de definir prioridades e estratégias pela administracéo;

- descumprimento de normativos legais (ex: Art. 3° Lei 8666/93, Resolucao
CNJ 201/2015, Decreto 7.746/2012, IN 10/2012, Ac. 6.188/2016).



O\ Acdes de Sustentabilidade como
ferramentas de Controle Interno

{38 OPORTUNIDADES

- Melhoria na comunicacao e imagem institucional;

- Estabelecimento de parcerias internas e externas;

- Envolvimento do corpo funcional e multiplicacdo de resultados;
- Melhoria na qualidade de vida no ambiente de trabalho;

- Aperfeicoamento da gestao de contratos;

- Capacitacdo quanto aos valores estratégicos do 6rgao;

- Investimento em melhoria continua;

- Estabelecimento de prioridades e estratégias;

- Eficiéncia na qualidade dos gastos e combate ao desperdicio;

- Fortalecimento da Governanca Corporativa.
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FRASES PARA NAO ESQUECER

Para a vida toda...

Qﬁ\ Informacao é responsabilidade.

ﬁ Parceria é a chave do sucessol
@ Despertar a INVEJA BOA é fundamental

;; Se a montanha ndo vai a Maomé, Maomé vai até montanhal Faca o
diferentel

(\l./) Toda instituicdo tem seu tempo...

;

— A abordagem do pilar econémico da sustentabilidade é essencial para a
@Eﬁ‘*é sensibilizagdo do gestor publico.

(g Economize nas pequenas coisas, pois as grandes despesas sdo
inevitaveis.

@ Orgulho institucional ndo se compra, SE CONQUISTAI
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PENSE NATURAL

Retlin Feitosa Scartezini

Assessora-Chefe de Gestao Socioambiental
Superior Tribunal de Justica
ketlin@stj.jus.br

(61) 3319-6754




